




รั บ ผิ ด ช อ บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  โ ด ย ก ร ร ณ  จ ร ร ย า วุ ฒิ ว ร ร ณ์ 8

แนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภคยุคดิจิทัล
ท่ีส่งผลต่อการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ

1) มีการเชื่อมโยงถึงกัน ติดต่อกันได้ (Interconnectivity)

2) มีความสามารถเข้าถึง/จัดการกับข้อมูลสารสนเทศได้ (Information playing field)

3) ให้ความสำคัญกับสิ่งท่ีเกี่ยวข้องหรือสิ่งท่ีสนใจเท่าน้ัน (Relevance focus)

4) มุ่งตอบสนองความต้องการเฉพาะกลุ่มมากขึ้น (Growing Niche)

5) ต้องการมีพื้นท่ีเผยแพร่เน้ือหา/เรื่องราวส่วนตัว (Personal Micropublishing)

6) ก้าวสู่ความเป็นผู้บริโภคมืออาชีพ (Rising Prosumer : Professional Consumer)

7) ต้องการได้รับการตอบสนองโดยทันที (On demand)

โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ เภสัชกรหญิง ดร. อโณทัย งามวิชัยกิจ
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แนüทางที่ 2 ยกระดับคุณภาพการýึกþาและÿมรรถนะของก�าลังคน (Quality & Manpower 

Competencies Enhancement)

	 เพื่อพัฒนาก�าลังคน	ทั้งในระบบการýึกþาและผู้ที่อยู่ในตลาดแรงงานĀรืออยู่ในกลุ่มนอกüัยเรียน	(Non-Aged	

Group)	ใĀ้มีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางÿังคม	มีทักþะด�ารงชีüิตÿ�าĀรับโลกในýตüรรþที่	21	ได้รับการýึกþา

และการพัฒนาที่มีคุณภาพÿูง	ตามมาตรฐานÿากล	และÿามารถเรียนรู้และปรับตัüใĀ้เข้ากับüัฒนธรรมการท�างาน 
ที่ĀลากĀลาย	เป็นก�าลังคนที่มีคุณลักþณะ	1)	ÿมรรถนะเชิงüิชาการ	2)	ÿมรรถนะการประกอบอาชีพที่มีทักþะ 
การปฏิบัติงานรองรับงานในปัจจุบันและอนาคต	และ	3)	ÿมรรถนะการเป็นพลโลก	ÿมรรถนะเĀล่านี้จะช่üยใĀ้ 
ก�าลังคนÿามารถพัฒนาตนเอง	ครอบครัü	ตลอดจนÿังคม	รüมถึงการพัฒนาประเทýอย่างยั่งยืน

 กลยุทธ์ 6 ปรับปรุงระบบการก�ากับคุณภาพ และมาตรฐานĀลักÿูตร (1.5)	การจัดการเรียนการÿอน	 
และการüดัและประเมนิผลĀลกัÿตูรต้องก�าĀนดคณุลกัþณะของบณัฑติในลกัþณะผลการเรยีนรู	้(Learning	Outcomes)	 
อย่างชัดเจนตามอัตลักþณ์ของแต่ละกลุ่มÿถาบันอุดมýึกþา	และตอบÿนองคüามต้องการของÿังคมและการพัฒนา

ประเทý	การจัดการเรียนการÿอนต้องปรับใĀ้ÿอดคล้องการใช้ชีüิตของผู้เรียนยุคใĀม่	โดยมุ่งเน้นใĀ้ผู้เรียนบรรล ุ
ผลการเรียนรู้ที่ก้าüĀน้า	และการüัดและประเมินผลต้องเป็นระบบท่ีมีประÿิทธิภาพ	ÿามารถแÿดงผลการเรียนรู	้ 
และพัฒนาการของผู้เรียนตามคüามแตกต่างระĀü่างบุคคล	ทั้งนี้	รัฐพึงÿนับÿนุนใĀ้มีการก�ากับ	ตรüจÿอบ	 
และประเมินผลตามมาตรฐานการอุดมýึกþา	และเป็นไปตามอัตลักþณ์ของแต่ละกลุ่มÿถาบันอุดมýึกþา

 
 กลยุทธ์ 7 üางแผนการผลิตบัณฑิตก�าลังคน ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพใĀ้ÿอดคล้องตามýักยภาพของ 
ÿถาบนัอดุมýกึþา และตอบÿนองคüามต้องการเพ่ือการพฒันาประเทý (1.1)	(1.2)	รฐัก�าĀนดกรอบนโยบายการผลติ 
และพัฒนาก�าลังคนที่ตอบÿนองทิýทางการพัฒนาประเทýในกลุ่มÿาขาตามอุตÿาĀกรรมเป้าĀมาย	(S-Curve	&	 
New	Curve)	เพื่อรองรับการพัฒนาเขตระเบียงเýรþฐกิจพิเýþต่าง	ๆ	โดยมีกลไกการติดตาม	และตรüจÿอบ 
คüามต้องการก�าลังคน	ÿมรรถนะที่จ�าเป็นต่อการท�างาน	การเปลี่ยนแปลงของอาชีพ	ตลอดจนการประเมินýักยภาพ 
ของบัณฑิตในการประกอบอาชีพ	รüมถึงพัฒนานüัตกรรมการจัดการýึกþารูปแบบใĀม่	ในลักþณะ	Sandbox	 
น�าไปÿูก่ารพฒันาการจดัการýกึþาและพฒันาก�าลงัคนรปูแบบใĀม่ทีเ่อือ้ต่อการเปลีย่นแปลง	ทัง้นี	้ÿถาบนัอดุมýกึþา 
ต้องผลิตและพัฒนาก�าลังคนตามกรอบนโยบายของรัฐ	โดยผู้เรียนต้องมีคุณภาพ	มีคüามเป็นเลิýทางüิชาชีพ	 
เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี	มีทักþะรองรับýตüรรþที่	21
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 กลยทุธ์ 8 การจดัÿĀกิจýกึþาและการýกึþาเชงิบรูณาการกบัการท�างาน (Cooperation and Work Integrated  
Education : CWIE) (1.5)	อดุมýกึþาÿนบัÿนนุการเรยีนรูเ้ชิงบรูณาการกับการท�างานใĀ้เป็นกลไกĀลกัในการพฒันา

ÿมรรถนะของบัณฑิต	ทั้งÿมรรถนะเชิงüิชาการ	เชิงüิชาชีพและการเป็นพลโลก	ที่ไม่ÿามารถบรรลุผลได้จากการจัด 
การเรียนการÿอนภายในĀ้องเรียนเพียงอย่างเดียü	ซึ่งการท�างานในอนาคตมีแนüโน้มเปลี่ยนแปลงÿูง	ประกอบกับ

คüามรู้และทักþะใĀม่ที่เป็นประโยชน์ต่อการด�ารงชีพจะเกิดขึ้นในโลกของการท�างานเป็นÿ่üนใĀญ่	ทั้งนี้	ÿถาบัน

อุดมýึกþาจะต้องเป็นผู้ออกแบบและüางแผนการจัดการýึกþา	และอาýัยคüามร่üมมือจากÿถานประกอบการ	 
ทั้งภาครัฐ	ภาคเอกชน	และชุมชน	ฉะนั้น	การจัดการเรียนรู้เชิงบูรณาการกับการท�างาน	จึงต้องด�าเนินการด้üย 
คüามระมัดระüัง	โดยการบูรณาการการเรียนรู้ในชั้นเรียนและในÿถานประกอบการใĀ้เĀมาะÿม

 กลยุทธ์ 9 การปรับระบบการýึกþาเพื่อรองรับผู้เรียนนอกüัยเรียน (Re Skills & Up Skills & New Skills) 

(1.3)	(1.4)	(1.5)	ÿถาบนัอดุมýกึþาต้องจดัการýกึþาเพือ่พฒันาผูเ้รยีนใĀ้ได้รบัคüามรู	้และเพิม่พนูทกัþะแบบจ�าเพาะ

เป็นĀลัก	โดยการจัดระบบการýึกþาอย่างยืดĀยุ่นใĀ้เĀมาะÿมกับทักþะคüามต้องการของผู้เรียน	เช่น	การýึกþา 
ในĀลักÿูตรระยะÿั้น	(Non	Degree)	ทั้งนี	้รัฐต้องจัดใĀ้มีระบบการเทียบโอนประÿบการณ์การท�างานกับการเรียนรู	้ 
และมีระบบการÿะÿมĀน่üยกิต	(Credit	Bank)	เพื่อใĀ้เกิดการพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง	รüมทั้งจัดท�าระบบ	 
Clearing	House	เพ่ือจับคู่	(Matching)	เพื่อใĀ้ได้ก�าลังคนท่ีมีทักþะÿอดคล้องĀรือตรงกับคüามต้องการ 
ภาคการผลิต

 กลยุทธ์ 10 เÿริมÿร้างการเป็นพลเมืองของผู้เรียน (1.1)	(1.2)	ÿถาบันอุดมýึกþาจะต้องพัฒนาใĀ้ผู้เรียนเป็น

พลเมอืงคณุภาพ	ภายใต้การปกครองระบบประชาธปิไตยอนัมพีระมĀากþตัรย์ิทรงเป็นประมขุ	ÿามารถแÿดงýกัยภาพ

ที่แท้จริง	โดยมุ่งÿ่งเÿริมคüามÿามารถของผู้เรียนใĀ้มีคüามพร้อมในทุกด้าน	เช่น	การปฏิบัติตนตามĀลักการพื้นฐาน

การเป็นพลเมือง	มีüิถีชีüิตแบบüิถีประชาธิปไตย	และใช้Āลักปรัชญาของเýรþฐกิจพอเพียงในการด�าเนินชีüิต	การใช้

เĀตผุล	การเคารพýกัดิý์รคีüามเป็นมนþุย์	การเคารพÿทิธเิÿรีภาพ	การเคารพกฎĀมาย	การมคีüามรบัผดิชอบต่อตนเอง	

ผู้อื่น	ÿังคมและประเทýชาติ	การคิดüิเคราะĀ์	การคิดค�านüณ	การเข้าใจตนเอง	การมีมนุþยÿัมพันธ์	คüามÿามารถ 
ในการใช้ทักþะภาþาต่างประเทý	การเข้าใจมิติÿัมพันธ์	การเÿริมทักþะดนตรี	การÿร้างÿมดุลในการเคลื่อนไĀü

ร่างกาย	การอนุรักþ์ÿิ่งแüดล้อม	และการรู้เท่าทันดิจิทัลเทคโนโลยี	รüมถึงÿ่งเÿริมĀลักคิดที่ถูกต้องโดยÿอดแทรก 
การปลูกฝังüินัย	จริยธรรม	คุณธรรม	จิตÿาธารณะ	และÿืบÿานýิลปüัฒนธรรม	
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ผลลัพธ์การ เรียนรู้
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ผู้เรียน
ผลลัพธ์การ เรียนรู้ ผลลัพธ์การ เรียนรู้

ส่ือ

กิจกรรม

เทคนิควิธี

ประยุกต์

ผู้เรียน
ทางการเรียนรู้

แนวคิดการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ี มุ่งเน้นประสบการณ์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ
ออกแบบโดย  กรรณ  จรรยาวุฒิวรรณ์มิติทางด้านการออกแบบกิจกรรมและพัฒนาคอนเทนต์

ท่ีสนับสนุนผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน
ผลลัพธ์การเรีย

นรู้

มิติทางการด้านการสื่อสาร การเผยแพร่และหลอมรวมคอนเทนต์
ท่ีสอดรับกับพฤติกรรมและรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน
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ผู�เรียน

เข�าสู�ระบบ
การสอน

การประเมิน

ผู�สอน

1

พัฒนาโมดูลการสอน
อิงผลลัพธ�การเรียนรู�
ตามฐานสมรรถนะ

2

ดำเนินกิจกรรม
การเรียนการสอน
อิงสภาพแวดล�อม
การเรียนรู�ทางไกล
/เสมือนจริง

3

พัฒนาการประเมิน
อิงผลลัพธ�การเรียนรู�ตามฐานสมรรถนะ
ก�อนเรียน : ระหว�างเรียน : หลังเรียน

4

สร�างใบรับรอง
การผ�านเกณฑ�การประเมิน6

กำหนดเกณฑ�
ผ�านการประเมินอิงผลลัพธ�การเรียนรู�
ตามฐานสมรรถนะ

5

เข�าสู�ระบบ
การเรียน1

เลือกเรียน
ในโมดูลท่ี
อิงผลลัพธ�
การเรียนรู�
ตามฐาน
สมรรถนะ
ท่ีต�องการ

2

ดำเนินกิจกรรม
การเรียนรู�
ด�วยตนเอง
อิงสภาพแวดล�อม
การเรียนรู�ทางไกล
/เสมือนจริง

3

เข�ารับการประเมิน
ด�วยตนเอง
/ตามระบบการศึกษา
ทางไกล

4

รับใบรับรอง
เม่ือผ�านการประเมิน5

0

0

วิเคราะห�ผลลัพธ�
การเรียนรู�
ของผู�เรียน

7

ปรับปรุง
โมดูลการสอน8

ช�วงเวลา ท่ีผู� เ รียนและผู�สอน
ดำเนินกิจกรรมร�วมกัน

เช�น  ถามตอบข�อสงสัย  การแลกเปล่ียนเ รียนรู�  และ  ฝ�กปฏิบัติ เสริมประสบการณ�  เป�นต�น

ระบบโมดูลการสอนทางไกล  มหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราช  (18 ตุลาคม 2561)

คลิปวิดี โอการสอน
และ บทบรรยาย

กิจกรรมเสริม
ประสบการณ�

เ น้ือหา
สาระสรุป

แหล� ง
การ เ รียน รู�
ภายนอก

โมดูล

เข�าสู�ระบบ
การเทียบผลการศึกษา
ตามระเบียบ ข�อบังคับ
ของทาง มสธ.

การสอน

3) แนวคิดการจัดการเรียนรู�ในระบบโมดูลการสอนท่ีมุ�งเน�นประสบการณ�ของผู�เรียนเป�นสำคัญ
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ภาพ “เครือข�ายสังคม” โดย Gordon Johnson จาก Pixabay
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ภาพ “SEO” โดย Tumisu จาก Pixabay

การปรับอันดับเว็บไซต�ในเสิร�ชเอนจิน
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❝ เครื่องมือการวิเคราะห�
การทำการปรับอันดับเว็บไซต�ในเสิร�ชเอนจิน❞

Google Trends
trends.google.com

Trends24
trends24.in

แบ
�งป
�น ขอ 2 หัวข�อเด็ด ๆ เกี่ยวกับเรื่องที่เราทำที่น�าจะติดเทรนด� 

แต�ละหัวข�อกำหนดคำสำคัญในการค�นหามายังเนื้อหาของ
เราหัวข�อละ 5 คำสำคัญครับ
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ข�อมูลท่ัวไป
ข�อมูลท่ีสนใจ

ข�อมูลท่ีจำเป�น

ข�อมูลทรงคุณค�า
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(Niche Data)

(Need Data)

(Rich Data)

เนื้อหา
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หัวข�อ
(Title) <title> . . . . . </title> 

คำสำคัญเพ่ือใช�ในการค�นหา 
(Keyword)

เมทาดาทา 
(Metadata)

รายละเอียด
(Description)

การทำลิงก�ย�อนกลับ 
(Backlink)
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แนวคิดที่เกี่ยวข�องกับกลยุทธ�การตลาดดิจิทัล
การตลาดเชิงเนื้อหา (Content Marketing) 

การตลาดเชิงประสบการณ� (Experiential Marketing) 

การตลาดเช่ือมต�อทุกช�องทาง (Omnichannel Marketing) 

การตลาดผ�านผู�มีอิทธิพลโน�มน�าว (Influencer Marketing) 

ภาพ “ปุ�มไลก�” โดย athree23 จาก Pixabay
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ประโยชน์ของการตลาด
เชิงประสบการณ์

ภาพประกอบโดย IO-Images จาก Pixabay

เพิ่มการแชร์
ในเครือข่ายสังคม4 สร้างการบอกต่อ3

สร้างการเผยแพร่
ผ่านสื่อฟรี1

สร้างความสัมพันธ์
และความชอบพอ
ในแบรนด์2
หรือตราผลิตภัณฑ์
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การวางแผนกลยุทธ�การตลาดดิจิทัล

การวางยุทธวิธี T

Situation

Analysis

Objectives

Strategy

Tactics

Control

Actions

การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมS

การตั้งวัตถุประสงค์ O

การวางกลยุทธ์ Sการปฏิบัติ A

การควบคุม C

SOSTAC

Strength
Weakness

Opportunities
Threats

ü เฉพาะเจาะจง (Specific)
ü วัดได� (Measurable) 
ü ระบุเวลาชัดเจน (Time Defined) 
ü ต้ังอยู�บนพ้ืนฐานท่ีเป�นจริง (Realistic)
ü สอดคล�อง (Consistent)  

ü Segmentation/Targeting/Positioning
ü Online Value Proposition

ระบุ 
ü ใคร? 
ü หน�าท่ีอะไร ? 
ü ท่ีไหน ? 
ü งบประมาณเท�าไหร� ?

ระบุ 
ü ทำอะไร

ü ทำอย�างไร ขั้นตอน

ü เคร่ืองมือมีอะไร ?

ระบุ 
ü ติดตามท่ีไหน?
ü วิเคราะห�อะไร ?
ü วิเคราะห�ยังไง ?
ü ผลลัพธ�เป�นอย�างไร ?

อโณทัย งามวิชัยกิจ. (2563). การวางแผนกลยุทธ�การตลาดดิจิทัล. หน�วยท่ี 9 กลยุทธ�การตลาดดิจิทัล. 
เอกสารการสอนชุดวิชา 32489 การตลาดร�วมสมัยและการตลาดดิจิทัล, นนทบุรี: โรงพิมพ�มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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ภาพปร ะกอบ โดย  IO- Images แล ะ Gordon Johnson จ าก  Pixabay

แบรนด์หรือตราผลิตภัณฑ์ ผู้มีอิทธิพลโน้มน้าว

ลูกค้าหรือผู้บริโภค

พฤติกรรม

ส่ือสาร แนะนำหรือบอกต่อ

ตัดสินใจ

การตลาดผ�านผู�มีอิทธิพลโน�มน�าว

ü สร�างความไว�วางใจให�แก�ผลิตภัณฑ� 
ü สร�างตระหนักรู� ในแบรนด�หรือตราผลิตภัณฑ� 
ü เข�าถึงกลุ�มเป�าหมายได�อย�างมีประสิทธิภาพ
ü สร�างความสัมพันธ�แบบหุ�นส�วนธุรกิจ 

ประโยชน�การตลาดผ�านผู�มีอิทธิพลโน�มน�าว
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คุณลักษณะที่จำเป็น

โดย Digital Playhouset i ny .cc/v4v z8y

DQ
What is Digital Quotient ?

IQ

EQ
CQ MQ

PQ

AQ
SQ

(Intelligence Quotient) 

(Emotional Quotient)

(Creativity Quotient) 

(Moral Quotient)

(Play Quotient)

(Adversity Quotient) 

(Social Quotient)

RQ
(Resilience Quotient)

ในยุคดิจิทัล
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Digital Quotient

Digital Citizenship

Digital Creativity

by DQInstitute from https://www.dqinstitute.org/dq-framework/

Digital Competitiveness

The ability to use digital technology and media in safe, 

responsible, and ethical ways.

The ability to become a part of the digital ecosystem, 

and to create new knowledge, technologies, 

and content to turn ideas into reality.

The ability to solve global challenges, to innovate, 

and to create new opportunities in the digital economy 

by driving entrepreneurship, jobs, growth and impact.











แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เก่ียวกับ สมรรถนะดิจิทัล สำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี1 
การรับรองสมรรถนะด้านการใช้ดิจิทัล ของบุคคล ตามประกาศสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน)2  

และ ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพ่ือการปรับเปล่ียนเป็นรัฐบาลดิจิทัล3 
ในระบบโมดูลการสอนทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (23 กุมภาพันธ์ 2564) 

1สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2561, 12 กันยายน). ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิเกี่ยวกับ สมรรถนะดิจิทัล สำหรับคุณวุฒิระดับปริญญาตรี. สืบค้น 25 มกราคม 2564  หน้าที ่17 จาก 18 
 จาก https://www.stou.ac.th/Offices/Oaa/OaaOldPage/Professional/Train_Professional/oaaInfo/oaa/Dept/Dept04/webcur63/Rule_MUA/Rule_KKO_Digital2561.pdf 
2ราชกิจจานุเบกษา. (2563, 5 กุมภาพันธ์). ประกาศสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) เรื่อง การรับรองสมรรถนะด้านการใช้งานดิจิทัล. ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 137 ตอนพิเศษ 29 ง หน้า 6 สืบค้น 25 มกราคม 2564  

จาก http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2563/E/029/T_0006.PDF  
3สำนักงาน ก.พ. (2561, 18 พฤษภาคม). ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล. สืบค้น 23 กุมภาพันธ์ 2564 จาก https://www.ocsc.go.th/node/4229 
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ทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล3 
ตามแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ เพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

มติคณะรัฐมนตรี วันท่ี 26 กันยายน 2563 
❝ . . . ด้วยคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 26 กันยายน 2560 ได้พิจารณา เร่ือง ร่างแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

เพ่ือการปรับเปล่ียนเป็นรัฐบาลดิจิทัลแล้วมีมติเห็นชอบในหลักการตามท่ีสำนักงาน ก.พ. เสนอ และให้สำนักงาน ก.พ. ไปพิจารณาดำเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องต่อไปด้วย . . . ❞ 
 

 
ท่ีมา : สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล หรือ Thailand Digital Government Academy (TDGA). (ม.ป.ป.). เก่ียวกับระบบของเรา. สืบค้น 23 กุมภาพันธ์ 2564  

จาก https://dgsc.dga.or.th/home/about_us# 

 

สาระสำคัญ 
ทักษะด้านดิจิทัลมีวัตถุประสงค์เฉพาะ เพื่อการสร้างและพัฒนาบุคลากรให้ปรับเปล่ียนเป็นรัฐบาลดิจิทัล  

โดยเป็นรัฐบาลดิจิทัลมีลักษณะที่สำคัญ 3 ประการ คือ 

1) รัฐบาลแบบเปิดและเชื่อมโยงกัน (Open and Connected Government) 

2) รัฐบาลที่มีความทันสมัยและยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง (Smart Government for Citizen) 

3) รัฐบาลที่มีวัฒนธรรมดิจิทัลภาครัฐ (Digital Culture) 
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	 ÿ่üนการปรับเปล่ียนบทบาทภาครัฐภายใต้รัฐธรรมนูญแĀ่งราชอาณาจักรไทย	พ.ý.	2560	ซึ่งก�าĀนดใĀ้ 
รัฐบาลจัดท�ายุทธýาÿตร์ชาติระยะ	20	ปีและด�าเนินการปฏิรูปประเทýในด้านต่าง	ๆ	รüมถึงด้านการýึกþา 
เพื่อเปน็ĀลกัประกนัแนüทางพฒันาของประเทýใĀ้เกดิทิýทางทีช่ัดเจน	ÿ่งผลใĀบ้ทบาทการýกึþาได้เปลีย่นแปลงไป 
โดยใĀ้คüามÿ�าคัญกับการปฏิรูประบบการýึกþา	โดยÿ่งเÿริมใĀ้ผู้เรียนทุกช่üงüัยมีคุณลักþณะและทักþะการเรียนรู้ 
ที่คüรมีในýตüรรþที่	21	(3Rs8Cs)	การมีÿ่üนร่üมในการจัดการýึกþาจากทุกภาคÿ่üนซึ่งต้องครอบคลุมถึงการýึกþา 
ตลอดชüีติ	(Lifelong	learning)	การผลติบณัฑติเพือ่ตอบÿนองคüามต้องการของตลาดแรงงาน	การยกระดบัÿถาบนั
การýกึþาเพือ่เทยีบเคียงกับนานาชาต	ิการใช้การýกึþาเข้าลดปัญĀาคüามเĀลือ่มล�า้ทางÿงัคม	การพลกิโฉมการýึกþา
ด้üยระบบดิจิทัล	(Digitalization	for	Educational	and	Learning	Reform)	และการบริĀารการจัดการýึกþา 
ภายใต้Āลักธรรมาภิบาล	บทบาทของอุดมýึกþาภายใต้กระทรüงการอุดมýึกþา	üิทยาýาÿตร์	üิจัยและนüัตกรรม	 
ยังคงท�าĀน้าที่เป็นĀัüรถจักรของการพัฒนาประเทý	(New	Growth	Engines)	โดยใĀ้คüามÿ�าคัญกับการพัฒนา
ก�าลังคนใĀ้มีคุณลักþณะและทักþะที่พึงประÿงค์	(Desired	Characteristics)	มุ่งเป้าผลิตก�าลังคนใĀ้ตอบÿนอง 
คüามต้องการของประเทýและใช้องค์คüามรู้	ผลงานüิจัย	เทคโนโลยี	และนüัตกรรมเพ่ือÿร้างมูลค่าเพิ่ม 
ใĀ้กับประเทý	ลดคüามซ�้าซ้อนทางกลไกภาครัฐและบริĀารอุดมýึกþาภายใต้Āลักธรรมาภิบาลโดยถ่üงดุลอ�านาจ
ระĀü่างĀน่üยก�ากับดูแล	(Regulator)	กับĀน่üยงานผู้ใĀ้บริการ	(Providers)	

ยุทธศาสตร์ชาติ

ความมั่นคง การสร้างความสามารถ

ในการแข่งขัน

การพัฒนา

และเสริมสร้างศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย์

การสร้างโอกาส

และความเสมอภาค

ทางสังคม

การสร้างการเติบโต

บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม

การปรับสมดุลและพัฒนา

ระบบบริหารจัดการ

ภาครัฐ

ภาพที่ 1.5 ยุทธศาสตร์ชาติ
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1.2  นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนที่เกี่ยวข้อง

	 จากการüิเคราะĀ์ÿภาพแüดล้อมและปัจจัยอันมีผลกระทบต่ออุดมýึกþาในข้างต้นนั้น	ท�าใĀ้ทราบถึงแนüโน้ม 
ทีอ่ดุมýกึþาต้องปรบัตüัในอนาคต	แต่อย่างไรกต็ามการüเิคราะĀ์ยทุธýาÿตร์และนโยบายÿ�าคญัทกุระดบัท่ีเกีย่üข้องกบั
การจดัการýกึþาในระดบัอดุมýกึþา	จะเป็นÿ่üนเช่ือมโยงทýิทางการพฒันาประเทýÿูก่ารก�าĀนดเป้าĀมาย	ยทุธýาÿตร์	
และแนüทางของระบบอุดมýึกþา	ตลอดจนถึงการก�าĀนดแนüทางการผลิตก�าลังคนของประเทýได้อย่างชัดเจน 
มากยิ่งขึ้น	ดังนั้น	จึงÿรุปÿาระÿ�าคัญของยุทธýาÿตร์และนโยบายĀลักที่น�ามาüิเคราะĀ	์ดังนี้

1. ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580)

	 ยุทธýาÿตร์ชาติ	พ.ý.	2561-2580	อันเป็นยุทธýาÿตร์ชาติระยะยาüฉบับแรกของประเทýไทย	ท�าĀน้าที่เป็น 
กรอบชีน้�าทýิทางการพฒันาประเทýในทกุมติติลอดระยะเüลา	20	ปีข้างĀน้า	ซึง่ก�าĀนดüÿิยัทýัน์และเป้าĀมายการพัฒนา
โดยยึดคติพจน์ของประเทý	“มั่นคง	มั่งคั่ง	ยั่งยืน”	ดังปรากฎรายละเอียดในภาพที	่1.9	üิÿัยทัýน์ประเทýไทย	2580
	 ในระยะยาüการก�าĀนดทิýทางการพัฒนาประเทýต้องครอบคลุมการเติบโตของÿภาพเýรþฐกิจและÿังคม 
ของประเทý	แก้ไขปัญĀาและเÿรมิจุดอ่อนอนัเป็นปัจจยัฉดุรัง้การพฒันา	ดงันัน้	เพือ่ใĀ้ทýิทางของประเทýมแีนüทาง
ตอบโจทย์เป้าĀมายอย่างชัดเจนในทุกมิติ	ยุทธýาÿตร์ÿ�าĀรับขับเคลื่อนจึงประกอบด้üย	6	ยุทธýาÿตร	์ได้แก่	

ยุทธýาÿตร์ที่ 1 ด้านคüามมั่นคง	(1)	ประชาชนอยู่ดี	กินดี	มีคüามÿุข	(2)	บ้านเมืองมีคüามมั่นคงในทุกมิติ 
และทุกระดับ	(3)	กองทัพ	Āน่üยงานด้านคüามมั่นคง	ภาครัฐ	ภาคเอกชน	และภาคประชาชน	มีคüามพร้อม 
ในการป้องกนัและแก้ไขปัญĀาคüามมัน่คง	(4)	ประเทýไทยมบีทบาทด้านคüามมัน่คงเป็นทีช่ืน่ชมและได้รบัการยอมรบั
โดยประชาคมระĀü่างประเทý	และ	(5)	การบริĀารจัดการคüามมั่นคงมีผลÿ�าเร็จที่เป็นรูปธรรมอย่างมีประÿิทธิภาพ	

ยุทธýาÿตร์ที่ 2 ด้านการÿร้างคüามÿามารถในการแข่งขัน	(1)	ประเทýไทยเป็นประเทýที่พัฒนาแล้ü	เýรþฐกิจ
เติบโตอย่างมีเÿถียรภาพและยั่งยืน	และ	(2)	ประเทýไทยมีขีดคüามÿามารถในการแข่งขันÿูงขึ้น

ยุทธýาÿตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเÿริมÿร้างýักยภาพทรัพยากรมนุþย์	(1)	คนไทยเป็นคนดี	คนเก่ง	มีคุณภาพ	 
พร้อมÿ�าĀรับüิถีชีüิตในýตüรรþที่	21	และ	(2)	ÿังคมไทยมีÿภาพแüดล้อมที่เอื้อและÿนับÿนุนต่อการพัฒนาคน 
ตลอดช่üงชีüิต

ยทุธýาÿตร์ที ่4 ด้านการÿร้างโอกาÿและคüามเÿมอภาคทางÿงัคม	(1)	ÿร้างคüามเป็นธรรม	และลดคüามเĀลือ่มล�า้ 
ในทุกมิติ	(2)	กระจายýูนย์กลางคüามเจริญทางเýรþฐกิจและÿังคม	เพิ่มโอกาÿใĀ้ทุกภาคÿ่üนเข้ามาเป็นก�าลัง 
ของการพัฒนาประเทýในทุกระดับ	และ	(3)	เพิ่มขีดคüามÿามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา	การพึ่งตนเอง 
และการจัดการตนเองเพื่อÿร้างÿังคมคุณภาพ
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ยุทธýาÿตร์ที่ 5 ด้านการÿร้างคüามเติบโตบนคุณภาพชีüิตที่เป็นมิตรต่อÿิ่งแüดล้อม	(1)	อนุรักþ์และรักþา
ทรัพยากรธรรมชาติ	ÿิ่งแüดล้อม	และüัฒนธรรม	ใĀ้คนรุ่นต่อไปได้ใช้อย่างยั่งยืนมีÿมดุล	(2)	ฟื้นฟูและÿร้างใĀม ่
ฐานทรัพยากรธรรมชาติและÿิ่งแüดล้อม	เพื่อลดผลกระทบทางลบจากการพัฒนาÿังคมเýรþฐกิจของประเทý	 
(3)	ใช้ประโยชน์และÿร้างการเติบโตบนฐานทรัพยากรธรรมชาติและÿิ่งแüดล้อมใĀ้ÿมดุลภายในขีดคüามÿามารถ 
ของระบบนิเüý	และ	(4)	ยกระดับกระบüนทัýน์	เพื่อก�าĀนดอนาคตประเทýด้านทรัพยากรธรรมชาติÿิ่งแüดล้อม 
และüัฒนธรรม	บนĀลักของการมีÿ่üนร่üมและธรรมาภิบาล

ยุทธýาÿตร์ที่ 6 ด้านการปรับÿมดุลและพัฒนาการบริĀารจัดการภาครัฐ	(1)	ภาครัฐมีüัฒนธรรมการท�างาน 
ที่มุ่งผลÿัมฤทธิ์และผลประโยชน์ÿ่üนรüม	ตอบÿนองคüามต้องการของประชาชนได้อย่างÿะดüก	รüดเร็ü	โปร่งใÿ	 
(2)	ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง	พร้อมปรับตัüใĀ้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง	(3)	ภาครัฐมีคüามโปร่งใÿ	ปลอดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ	และ	(4)	กระบüนการยุติธรรม	เป็นไปเพื่อประโยชน์ต่อÿ่üนรüมของประเทý

ภาพที่ 1.9 : วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580

วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580

ที่มา : ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-2580, สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561

• การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญด้านรายได้

 และคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

 โดยไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติเกินพอดี 

 ไม่สร้างมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม

• มีการผลิตและบริโภคเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

 และสอดคล้องกับกฎระเบียบของประชาคมโลก

• คนมีความรับผิดชอบต่อสังคม มุ่งประโยชน์

 ส่วนรวมอย่างยั่งยืน ทุกภาคส่วนในสังคมยึดถือ

 และปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป�นประเทศพัฒนาแล�ว  
ด�วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”

• มีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปลี่ยนแปลง

 ทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ 

 และมีความมั่นคงในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ 

 สังคม สิ่งแวดล้อม และการเมือง

• ประเทศมีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย

• สังคมมีความปรองดองและความสามัคคี ประชาชน

 มีความมั่นคงในชีวิต มีงานและรายได้ที่มั่นคง 

 มีที่อยู่อาศัย และความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน

• มีความมั่นคงของอาหาร พลังงาน และนํ้า

• ประเทศไทยมีการขยายตัวของเศรษฐกิจ

 อย่างต่อเนื่อง ยกระดับเข้าสู่กลุ่มประเทศรายได้สูง 

 ความเหลื่อมลํ้าของการพัฒนาลดลง ประชากร

 ได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียมกัน

• เศรษฐกิจมีความสามารถในการแข่งขันสูง สร้าง

 เศรษฐกิจและสังคมแห่งอนาคต และเป็นจุดสําคัญ

 ของการเชื่อมโยงในภูมิภาคทั้งการคมนาคมขนส่ง 

 การผลิต การค้า การลงทุน 

• มีความสมบูรณ์ในทุนที่จะสามารถสร้างการพัฒนา

 ต่อเนื่อง อาทิ ทุนมนุษย์ ทุนทางปัญญา 

 ทุนทางการเงินและลงทุนอื่น ๆ

ประเทศชาติมั่นคง
ประชาชนมีความสุข

ยกระดับศักยภาพ
ในหลากหลายมิติ

เพือ่พฒันาเศรษฐกจิ
อย่างต่อเนื่อง

พัฒนาคนในทุกมิติ
และในทุกช่วงวัย
ให้เป็นคนดี เก่ง 
และมีคุณภาพ

สร้างโอกาสและ
ความเสมอภาค

ทางสังคม

สร้างการเติบโต
บนคุณภาพชีวิต

ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม

ภาครัฐ
ของประชาชน

เพื่อประชาชนและ
ประโยชน์ส่วนรวม

มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน
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